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KODU

Sorumlular

Basin Yayin ve

Halkla iliskiler
Mudarlagi

Birim Amiri

Birim Amiri

Yazi isleri
Personeli

Yazi isleri
Personeli

iSIN ADI

Talep ve Sikayetler

Is Stiregleri

Baslangic

Birimimizle ilgili CIMER’den gelen basvurular yazi ile
gonderilir.

Talep ve sikayet incelenerek degerlendirilir.

Birim ici gbrevlendirme yapilarak konu hakkinda bilgi istenir.

Gelen bilgiler dogrultusunda cevap yazisi yazilir.

Evraklar dosyalanarak islem sonlandirilir.

TOPLAM SURE

2 Saat 20 Dakika

Sireler
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